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1.1 LE BSI EN BREF

Réforme majeure de la prise en charge par les infirmiers des patients dépendants a domicile avec la mise en
place progressive du bilan de soins infirmiers (BSI) en remplacement de la démarche de soins infirmiers (DSI)

 Outil permettant a l'infirmier de faire une évaluation de I'état de santé du patient dépendant afin d’établir un plan de soins
infirmiers personnalisé qui sera transmis au médecin prescripteur en vue d’assurer une coordination des soins;

» Bilan obligatoire avant toute facturation des soins infirmiers aux patients dépendants a domicile;

 Outil entierement dématérialisé (téléservice) pour l'infirmier et le médecin et accessible sous Amelipro avec accés carte
CPS depuis le 1°" janvier 2020.
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1.2 MISSIONS DU BSI

Le BSI a pour mission d’accompagner les infirmiers dans leur pratique quotidienne pour :
« Etablir plus facilement un plan de soins infirmier complet et personnalisé pour chacun de leurs patients dépendants.

- Simplifier les échanges d’informations et la coordination avec le médecin prescripteur et I'’Assurance Maladie grace
a son format dématérialisé.
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1.3 OBJECTIFS BSI

Recueillir les données administratives et médicales du patient dépendant sur un support standard
s’appuyant sur des référentiels validés. Les données médicales permettent d’évaluer les besoins en soins
infirmiers du patient et définir un plan de soins infirmiers individualisé.

&l

Proposer ce plan de soins dématérialisé directement via I'outil au médecin prescripteur qui peut
émettre un avis dans un délai de 5 jours. A la cléture du BSI, le plan de soins devient accessible a I'’Assurance
Maladie.

Connaitre automatiquement le niveau de forfait journalier a facturer a I’Assurance Maladie au titre des
soins prodigués au patient dépendant (selon les informations saisies dans le BSI).

n w‘u
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1.4 CIRCUIT BSI - VISION GLOBALE

ﬁ Créez votre compte Amelipro dés maintenant pour accéder au
BSI

Pour réaliser un BSI, il suffit de disposer d’une prescription
indiquant des soins infirmiers & domicile pour un patient
dépendant. La mention explicite du terme « BSI » n’est pas
nécessaire

1/ L'IDEL se connecte a laide de sa carte CPS sur le
téléservice Amelipro/BSI: saisie du BSI du patient dépendant

A lissue de la saisie, une synthése est générée: l'infirmier
valide la synthése pour larendre accessible au MP

|
|
|
|
|
|
|
|
| 4/ L'IDEL modifie le cas 5 Le BSI
: échéantle BSl et le cloturé devient @ —
! cloture via le téléservice accessible a la I:I_I:II:I
| + facture le BSI CPAM + ELSM -|ooo |-
) ) ) | - i v o= =
2/ Le MP est averti sur sa messagerie professionnelle de la i in;?r(;ltiltjarreslssnsszgjtifs el _I dil |-
disponibilité de la synthese d’un BSI ! réalisés (via les forfaits el
|
| journaliers) B CPAM + ELSM
4 _____________________________ /////
(o)
—————————————————————— >
————————————————————————————— > W= @\~\
, . . _— T :
Médecin prescripteur Infirmier (IDEL) Archivage
(MP) 6/ L’IDEL peut
archiver le BSI ?
3/ Le MP consulte la synthése et émet si besoin des cloturé
observations sur le plan de soins proposé dans un délai de 5 /;”\ l’Assurance
7 jours via le téléservice* i } Maladie
* N.B. Sans retour du médecin dans les 5 jours le BSI est cléturé — Agir ensemble, protéger chacun

automatiquement



1.5 CIRCUIT BSI - PROCESS ET CYCLE DE VIE

Un BSI peut étre sous 5 statuts différents durant son cycle de vie.
» Seuls les BSI cloturés sont communiqués a la caisse de I'assurance maladie.

@ Création d’'un nouveau BSI (initial ou renouvelé).

BrouHIon @ Saisie du BSI et envoi de la synthese au médecin prescripteur.
Sans réponse du médecin prescripteur sous un délai de 5 jours, cléture
@ automatique du BSI.
@ Réception de la réponse du médecin avant 5 jours. Des changements

peuvent étre effectués sur le BSI et la cléture n'est plus automatique.
A cloturer

Saisie du BSI et envoi au médecin prescripteur sans compte Amélipro. La
@ synthese peut étre téléchargée et partagée par un autre canal et le BSI doit
étre cléturé manuellement sans attendre le délai de 5 jours.
Clotu re

@ Cloture manuelle du BSI par l'intermeédiaire de I'outil

@ Archivage du BSI. L'accés a la synthése reste possible*

Archivé 7% UAssurance
8 * L'archivage du BSI n'est pas systématique ou nécessaire a la facturation. C'est * Maladle

une action a l'initiative de 'DEL dans le cadre de la gestion de sa patientéle
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2.1 CONNEXION AU TELESERVICE BSI

POUI’ se ConneCter a Ame|lpr0 par CPS*, || Activités v Services patient v Commandes v  Liens utiles v  Contacts v Gestion du compte v
faut veiller a se connecter a un poste équipé
pour CEIa, par exem ple Cel ui UtlllSé pour Ie 0 Z;‘Q!f,ffﬁ%?z’ii‘;}i@%&fz*i L1132133Z + WP038100X) + Connexion 1.2 + Delegation 1.1 + Amelipro PSC

IOQICIeI metler Activités Services patient Identification Patient

Tous mes paiements IBiIan da soins infirmiers: Gérer Lire carte vitale

Convention - ROSP - OPTAM Cliquez ici pour pa;ser e_r:tmcl)lde
- - . cartes virtuelies
On peut identifier le patient avec sa carte Saisie des horaires de cabinet e OU sasissez son NIR

Relevé d'activité et de prescriptions

vitale ou son NIR

#
Patientéle médecin traitant a ASSISTANCE TECHNIQUE

R =

Déclaration de gardes et astreintes Tchatez en ligne avec nos conseillers °

Patientéle médecin traitant

Néclaration d'un décés (TNSFRM)

Cliguer sur « Gérer » pour accéder au BSI
avec le patient identifié

: : . . /3“\ ?
10 * Le service est accessible uniquement par CPS sur Amélipro i% l'Assurance

Maladie
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2.2 DOSSIER PATIENT - ACCES

Apres s'étre connecté via Amelipro, I'IDEL arrive e
directement sur la page de gestion BILAN DE SOINS INFIRMIERS or e nmivre A

o Attention, vous avez 80 BSI sauvegardés en tant que brouillon depuis plus de 3 semaines.

La page de gestion est composee principalement de
« dossiers patient » regroupant tous les BSI d’un
patient identifié.

LISTE DE VOS PATIENTS - DERNIERS BSI

Les « dossiers patient » sont représentés par des RECHERCHE
onglets affichant les informations suivantes:
* NOM et Prénom du patient; B S — -
 NIR patient; TRANSMISSION Patient-Test A CLOTURER - Non transmis
« Date de naissance du patient; NIR: 2760863113045 - Nefe) e 03/05/1528 - Tous ses 51 >
« Statut du dernier BSI modifie; ol Sl A —
« Horodatage du BSI (JJ/MM/AA HH:MM).

SUPPRESSION Patient-Test CLOTURE

NIR : 2760863111996 - Né(e) le 03/09/1928 - Tous ses BS| ¥ Le 27/10/2021 - 16:05

Les onglets peuvent étre cliqués pour accéder au SASE PatientTec
d 0SS | er patl ent NIR : 2760863113100 - Né(e) le 03/09/1928 - Tous ses BS| ¥ Enregistré le 08/11/2021 - 19:14

11 RENOUVELLEMENT2 Patient-Test CLOTURE
NIR : 2760863111489 - Né(e) le 03/09/1928 - Tous ses BS| ¥ Le 29/10/2021 - 18:29

T TSRS P T T TSRS TS



2.3 DOSSIER PATIENT — LIBELLES ET INFORMATIONS

0 Attention, vous avez 3 BSI sauvegardés en tant que brouillon depuis plus de 3 semaines.

Le dossier patient regroupe toutes les informations

BSI du patient: oS toute m e >

DOSSIER DE PATIENT-TEST SAISIE
J NIR : 2760863113100 - NE(E) LE 03/09/1928

L'entéte permet de visualiser les infos du patient :

 Nom & Prénom;
o N I R ’ Avis regu le 09/11/2021 10:48

« Date de naissance (JJ/MM/AAAA);

BSI RENOUVELE - CREE LE 09/11/2021 A CLOTURER

BSI INITIAL - CREE LE 09/11/2021 CLOTURE

Cloturé le 09/11/2021 10:42 RENOUVELER

Synthése du BSI
ARCHIVER

La partie gauche de I'onglet BSI permet de visualiser

des informations concernant ce BSI: BS1 INTIAL - CREE LE 03/11/2021 W AT

- Nature; j ?

« Date de création;

« Horodatage de transmission, clGture etc.

« Acces a la synthése (pour les BSI sous statut
« clotureé » ou « en attente d’avis » uniquement). EN BROUILLON

Enregistré en brouillon le 03/11/2021 19:01 REPRENDRE

BSI INITIAL - CREE LE 06/10/2021 A CLOTURER

CLOTURER

0 Synthése n'a pas pu étre transmise au médecin

SUPPRIMER

La partie droite permet de visualiser le statut et de J
faire des actions selon ce statut. & el



2.4 DOSSIER PATIENT — OPERATIONS POSSIBLES

Dans le dossier patient, 'IDEL peut effectuer des

opérations sur les BSI de ce patient:

‘Créer un BSI’ permet de saisir un nouveau BSI initial
pour le patient du dossier. Le patient ne doit pas étre
nécessairement identifié au préalable dans Amelipro.

Les opérations réalisables different selon le statut du
BSI:
* Brouillon:

* Reprendre le process de saisie;

« Supprimer définitivement.
« Acl6turer:

« Accéder a la page de synthese pour cléturer.
 En attente d’avis

» Pas d’action possibles.
« Clo6turé

* Renouveler le BSI;

« Archiver: Envoyer vers la liste de BSI

archiveés (plus de détails).

0 Attention, vous avez 3 BSI sauvegardés en tant que brouillon depuis plus de 3 semaines.

+ GERER LES DERNIERS BS| BSI toute ma patientele

BSI RENOUVELE - CREE LE 09/11/2021
Avis regu le 09/11/2021 10:48

BSI INITIAL - CREE LE 09/11/2021
Cloturé le 09/11/2021 10:42

Synthése du BSI

BSI INITIAL - CREE LE 03/11/2021
Transmis au médecin le 09/11/2021

Synthése du BSI

BSI INITIAL - CREE LE 06/10/2021

DOSSIER DE PATIENT-TEST SAISIE
NIR : 2760863113100 - NE(E) LE 03/09/1928

SH CREERUN BSI

0 Synthése n'a pas pu étre transmise au médecin

BSI INITIAL - CREE LE 03/11/2021
Enregistré en brouillon le 03/11/2021 19:01

<€ RETOUR

A CLOTURER

CLOTURER

CLOTURE

RENOUVELER

ARCHIVER
EN ATTENTE D'AVIS

?

A CLOTURER

CLOTURER

EN BROUILLON

REPRENDRE

SUPPRIMER




2.5 PAGE DE GESTION

La page de gestion permet egalement d’effectuer des
opérations et de personnaliser la vision de I'outil. BILAN DE SOINS INFIRMIERS Mt

Maladie

0 Attention, vous avez 80 BSI sauvegardés en tant que brouillon depuis plus de 3 semaines.

1 . r4 ] \ \ - ] . +
BSI archivés’ donne acces a la liste d’archivage (plus |

de détails dans la slide suivante).

LISTE DE VOS PATIENTS - DERNIERS BSI

Créer un BSI permet de saisir un nouveau BSI initial e o

pour le patient identifié et, le cas échéant, créer un P

nouveau dossier pour ce patient. —

La barre de recherche permet deffectuer des T o m grym— .
opérations de recherche et flltrage: e o
* Rechercher par Nom, Prénom, ou NIR; NIR: 2760863113100 - Nl e 0310911928 Tous ses 25 3
* Filtrer par statut du dernier BSI modifie; S .
« Trier par date de modification du dernier BSI; NIR: 2761997113030 - (e I 03/09/1928 - Tous ses 851 > SR [ e P
¢ Trler par Nom du patlent1 ADMINISTRATIF Patient-Test BROUILLON

NIR : 2760863113752 - Né(e) le 03/09/1928 - Tous ses BSI » Enregistré le 03/11/2021 - 19:46

» Modifier le nombre d’onglets affichés par page.



2.6 PAGE DE GESTION — MESSAGES D’ALERTE

La page comprend des fonctionnalités pour alerter

I'utilisateur sur des actualités dans son outil en
complément des de notification.

Un message d’info prévient l'utilisateur que certains
BSI ont été rédigés et sont restés en brouillon.

Une liste prioritaire regroupe les dossiers patient [

contenant des BSI qui arrivent a échéance dans

moins de 15 jours* :

« L'alerte s’applique sur les BSI de toutes natures
(initial, intermédiaire ou renouvelé);

» Le dossier est retiré de la liste si le BSI concerné

I e
£ ‘?l’hs;mnce

Ialadie

est archivé;

 Le dossier est retiré de la liste si le BSI concerné
est renouvelé un renouvellement annuel
uniguement;

* Le renouvellement intermédiaire n’affecte pas cette
alerte.

BILAN DE SOINS INFIRMIERS or e nfimire
a Attention, vous avez 84 BSI sauvegardés en tant que broulllon depuls plus de 2 semalnes
+ GERER LES DERNIERS BS| ESI ARCHIVES

BSI - A RENOUVELER SOUS 15 JOURS

ANAIS Bidasse G CLOTURE
NIR : 2760863113036 - Né(e) le 09/03/1928 - Tous ses BS| 3 A renouveler avant e 20/11/2021

JEAN De la Fontaine 0 CLOTURE
NIR : 2720293873530 - Né({e) le 09/03/1928 - Tous ses BSI ¥ A rencuveler avant le 20/11/2021

LISTE DE VOS PATIENTS - DERNIERS BSI

RECHERCHE

36 patients trouves Trier par 7 Nb lignes/page >

* Si 'alerte est en contradiction avec le contexte métier d’utilisation,
I'utilisateur est invité a archiver le BSI pour supprimer 'alerte

i \ﬁ, 'Assurance
Maladie

— . ,
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2.7 LISTE DES BSI ARCHIVES

La liste des BSI archivés permet d’accéder aux BSI s
archivés de toute la patientéle BILAN DE SOINS INFIRMIERS e

GERER LES DERNIERS BSI « BSI ARCHIVES

Si un BSI est archivé, il est systematiquement retiré LETEBEVES PATENTE IR NI
du dossier patient et rajouté a la liste d’archivage. ~ RECHERCHE
Par patient :
Une barre de recherche est également disponible
pour trouver les BSI par Nom Préenom ou NIR.
24 Dbsis trouvés Trier par S Nb lignes/page >
Backoffice2 Patient-Test Synthése du BSI A (SRR

NIR : 2720463193330 - Né(e) le 09/03/1928

Les BSI archivés sont représentés par des onglets

Renouvellement Patient-Test

pOI‘tant IeS InfOl‘ma'[IOHS SU'VanteS NIR : 2760863111488 - Né(e) le 09/03/1928 Kol ARCHIVE - Le 29/10/2021
* Nom Prénom du patient; e et
° N | R + d ate d en a|Ssan ce ’ NIR : 2760863111488 - Né(e) le 09/03/1928 e ARCHIVE - Le 2671072021
» Lien vers la synthese; .
Renouvellement Patient-Test .
Synthese du BSI ARCHIVE - Le 26/10/2021

° Date d’arCh IVage . NIR : 2760863111488 - Né(e) le 09/03/1928



2.8 NOTIFICATIONS PAR MAIL

envoi du mail '« o BB & 0 :
2 Votre Assurance Maladie - Ne pas repond ply_services@app o oo Réporare Transtérer | Hemi | Text  Imprimer  Supprimer
®mercredi 30 juin 2021 14:51:31

[5) Afficher les images

Certaines opérations peuvent engendrer un envoi de

mail de notification vers la boite de messagerie
professionnelle de I'IDEL ou du médecin prescripteur. e

Bsi cloturé
5
 Mails a destination de 'IDEL :

Le bilan de soins infirmiers concernant votre patient M Mme Test CLOTURE AUTO, transmis a M
Mme Alain Géne le 30/06/2021 pour avis, a été cloturé automatiquement le 30/06/2021 a 16:30h

[ ] N Otifi Catio n d e | a Cl étu re a u to m ati q u e d ! u n en I'ab_sence de réponse de ce professionnel dans le délai requis, et a été transmis a l'assurance

maladie.

BS I (exe m p | e Cl -CO ntrE) ; NIR de I'assuré : 2760863113030

* Notification de présence de BSI enregistrés Uksurance il
en brouillon depuis plus de 3 semaines;

« Alerte concernant les BSI a renouveler I TN ST W T WY
envoyée 15 jours avant leur échéance; r::;e?:s:::";:;,::sz:f:;:;:A;':;:':.V:,"uz:zvs‘:ge".:'.z.m:'%wdug,m.v;':z;;",z.m;;r.;f;.m,ue

aux fichiers et aux libertés. vous disposer d'un droit d'accés et de modification de vos données personnelles en

votre caisse d maladie. Ce message et ses éventuelles piéces jointes peuvent contenir
desi ielles ou privilégiées et elles ne doivent pas étre diffusées, exploitées ou copiées sans
autorisation. Si vous n'étes pas desunala(res du message, merci de le delmlre ainsi que toutes éventuelles
piéces ;om(es Les iqu elanl ibles d' LA Maladie décline toute

* Mails a destination du médecin prescripteur : oreab s mesogs » i ki, o s
* Notification de réception d’'un BSI.

“Le contenu de ce courriel et ses éventuelles piéces jointes sont iels. lls s'ad exclusi ala . Si cet envoi ne vous est pas destiné, ou si vous I'avez recu par

[
erreur, et afin de ne pas violer le secret des correspondances, vous ne devez pas le a d'autres p ni le reprodui Merm dele yer al'é et de le détruire.
s Ef de l'é du ne pourra étre tenu responsable de 'altération du présent courriel. Il appartient au destinataire de vérifier que les messages et piéces jointes recus ne
contiennent pas de virus. Les opinions contenues dans ce courriel et ses éventuelles piéces iointes sont celles de Iémetteur. Elles ne reflétent pas la position de I'oraanisme sauf s'il en est disoosé
[ v

¢_\nl

‘7% UAssurance
Maladie
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3.1 SAISIE DU BSI — ACCES A L’ECRAN

“Maladie "

L'accés a I'’écran de saisie BSI peut se faire de quatre BILAN DE SOINS INFIRMIERS —

manieres différentes:

0 Attention, vous avez 80 BSI sauvegardés en tant que brouillon depuis plus de 3 semaines.

Le bouton ‘Créer un BSI’ de la page de gestion :

* Crée un BSl initial pour le patient identifié;

« Crée un nouveau dossier patient si le patient
identifié ne possede pas de dossier;

 Rajoute systématiquement le BSI au dossier DY . ... e >
patient existant le cas échéant.

+ GERER LES DERNIERS BSI BSI ARCHIVES CREER UN BSI

DOSSIER DE PATIENT-TEST SAISIE
NIR : 2760863113100 - NE(E) LE 03/09/1928

Le bouton ‘Créer un BSI’ dans I'écran dossier patient :
« Créé un BSI pour le patient du dossier.

Le bouton ‘Reprendre’ sur les BSI brouillons : e A sty )
* Reprend la saisie du BSI depuis le dernier écran
enregistré.

Le bouton ‘Renouveler’ sur les BSI clotures :
 Reprend les données du BSI cloturé et crée un cLomRE

nouveau BSI renouvelé; Cloturé le 09/11/2021 10:42 RENOUVELER
« Options renouvellement annuel ou intermédiaire.

Synthése du BSI

0l

ARCHIVER



3.2 SAISIE DU BSI - BANDEAU ET NAVIGATION

N ' ' e Fs
La saisie du BSI se fait sur plusieurs écrans que i

'IDEL peut parcour”‘ BILAN DE SOINS INFIRMIERS Or Fictve Infirmizre - L

W Saisie Patient-Test | BS1en broulion oéé e 01172021 3 1433 |
Le bandeau patient liste les informations du patient. — gl s o e
Les onglets de navigation permettent de naviguer |—> usTEOgS S AouNSTRATE
entre Ies diﬁérents écrans : SEGAVOLETA-PROFILGERIATRIQUEETFACTEURSDERISQUES'%‘
* Naviguer avec les onglets ne sauvegarde pas les R VS

données saisies sur I'écran actuel.
COORDINATION SANITAIRE
Le bouton ‘Précédent’ . COORDINATION MEDICO-SOCIALE
° ReVient vers I’écran. précédent- SITUATION ET ENVIRONNEMENT DU PATIENT
, . , . ) L4
¢ Ne neceSSIte pas de donnees Valldes’ . € PRECEDENT ENREGISTRER EN BROUILLON
 Ne sauvegarde pas les données saisies. 3
|

Le bouton ‘Enregistrer en brouillon’ : Le bouton ‘Suivant’ :
* Renvoie vers la page de gestion; * Neécessite des données valides;
* Ne nécessite pas de données valides; « Aboultit vers I'écran suivant;

« Sauvegarde les données saisies. « Sauvegarde les données saisies.



3.3 SAISIE DU BSI - WORKFLOW

- Fms
i %I‘Aswrance
Maladie

Le workflow de saisie du BSI est soumis aux regles

suivantes: BILAN DE SOINS INFIRMIERS orFane ntimitre &
W Saisie Patient-Test | St on broulion oié e 031172021 & 1433 |
Il est obligatoire de valider les données de 'écran Bk Sase Paen et - 2760863113100 Genre g racacnemen CoAM
) : Régime : Régime Général PUY-de-DOME
actuel pour pouvoir avancer. Les onglets de
navigation qui suivent I'écran actuels sont p—— E—
SyStemathuement VerrOUIIIeS; SEGA VOLET A - PROFIL GERIATRIQUE ET FACTEURS DE RISQUES | “ )
. . . s . - 2 i3 (2}
- |l est possible de revenir en arriére, sous contrainte i i it s
de devoir revalider les écrans un par un afin de COORDINATION SANITAIRE
pOUVOir avancer, COORDINATION MEDICO-SOCIALE

SITUATION ET ENVIRONNEMENT DU PATIENT

» |l est possible d’enregistrer les données saisies
sans qu’elles soient valides pour les reprendre plus i e

tard avec le bouton ‘Enregistrer en brouillon’; . , , . :
La saisie est composée de 5 eécrans: Administratif,

* Reprendre un brouillon raboutit au dernier écran Medicosocial, Soins, Facturation et Synthese

saisi ou enregistré .
iy \ElAssurance

Maladie

— . .
Agir ensemble, protéger chacun



3.4 SAISIE DU BS| — ECRAN ADMINISTRATIF

La saisie d’'un nouveau BSI aboutit premierement a

I’écran administratif :

Les champs suivis d’une étoile "’ sont obligatoires.

Les infos du médecin traitant sont automatiqguement

remplies par le logiciel :

« Sielles ne peuvent pas étre trouvées, I'IDEL doit
les saisir manuellement.

Les infos du médecin prescripteur sont recopiées

systématiqguement de celles du médecin traitant

« Siles deux médecins sont différents, il faut cocher
‘Non’ et saisir les infos du médecin prescripteur
manuellement.

gu’aprés une premiére validation et sauvegarde

2 Un BSI n’est enregistré en brouillon dans I'outil
de I'écran administratif.

LISTE DES BSI ADMINISTRATIF MEDICO-SOCIAL

+/ INFORMATI
Soins prescrits le Réalisation du BSl le : *

09/11/2021 ;] 09/11/2021 ..

Médecin traitant : *

991101197 Médecin-Test Sauvegarde

Le médecin prescripteur est-il le médecin traitant ?

@® Oui O Non

Médecin prescripteur : *

991101197 Médecin-Test Sauvegarde

Le patient est dment informé par (M/Mme) des informations transcrites sur le BSI et accepte que ses données soient transmises au médecin prescripteur
dans Igs conditions garantissant la sécurité et la confidentialité des échanges de données via le portail de la CNAM.

Mon patient et les titulaires de l'autorité parentale le cas échéant, accepte(ent) que je transmette ses données a 'Assurance Maladie dans le cadre de sa prise en
charge. Jaccepte les conditions de la transmission et j'ai pris connaissances des textes applicables.

CONDITIONS DE PRISE EN CHARGE DES ACTES

Acte en rapport avec : * Maladie v



3.5 SAISIE DU BSI - ECRAN MEDICOSOCIAL

L’écran médico-social permet de saisir des données
sur I'état du patient | SEGAVOLET A- PROFIL GERIATRIQUE ET FACTEURS DE RISQUES 7
. SEGA VOLET B - DONNEES COMPLEMENTAIRE@
L'écran est reparti en bandeaux déroulables
¥ COORDINATION SANITAIRE >®
Seul Ie bandeau ‘SEGA Volet A, est ObllgatO"'e t(r:i,—g::a:i?r;:r\;eicrl)e:gprofessionnelsdesanté(horsméde(in prescripteur, médecin
 Le bandeau ‘SEGA Volet B’ doit étre complété ou —
réinitialisé une fois commencé
(] Patient bénéficiant d'un Plan personnalisé de soins (FPS)
Des bulles d’aide cliquables sont disponibles pour I3 Pintinsrcdans n Pogramme deretaur damile (RADOS

plus d’'informations sur les champs et libellés

Réinitialiser FERMER

—————————COORDINATION-MEDICO-SOEIALE——————— v

La coche de validation indique que des informations
ont été saisies dans le bandeau

SITUATION ET ENVIRONNEMENT DU PATIENT

Le bouton ‘Fermer’ permet de fermer le bandeau et
ouvrir le bandeau suivant

Le bouton ‘Réinitialiser’ remet a blanc le contenu du
bandeau associé % urance
iﬂ{ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun




3.6.1 SAISIE DU BSI - ECRAN SOINS - 1

L’écran de soins permet de saisir le diagnostic et les wereses JERESRTNINEE
Interventlons Inflrmléres SOINS DE BASE ALIMENTATION v RESPIRATOIRE ET CARDIOVASCULAIRE ELIMINATION v HYGIENE MOBILITE
SOINS RELATIONNELS v
. , . . . ; SOING EDUCATIFS
Les bandeaux ‘Soins de Base’ et ‘Soins techniques
Sont diViSéS en SOUS Onglets SOINS TECHNIQUES PRELEVEMENT ET INJECTIONS PANSE!VIENT ENTRETIEN DE CATHETER (HORS PERFUSIONS) PERFUSIONS
CRITERES DE MAJORATION
Des observations complémentaires peuvent étre OBSERVATIONS COMPLEMENTAIRES DE LINFIRMIER(ERE) AU MEDECIN
saisies le cas échéant
Seules les interventions réalisées en propre par /

interventions réalisées par un tiers (aidant,
auxiliaire de vie, ...) peuvent étre indiquées
dans la partie observations complémentaires

3 I'infirmier doivent étre cochées. Les

i \\E 'Assurance
Maladie

— . ,
Agir ensemble, protéger chacun



3.6.2 SAISIE DU BSI — ECRAN SOINS - 2

Pour pouvoir avancer, au moins un diagnostic infirmier skl Wkl Waisiouiie
et une Interventlon Inflrmlére dOIVent étre COChéS « SOINS DE BASE ALIMENTATION RESPIRATOIRE ET CARDIOVASCULAIRE ELIMINATION +* HYGIENE MOBILITE

TRAITEMENT ET DOULEUR

Diagnostics infirmiers :

() Douleurs chroniques invalidantes avec retentissement important sur la qualité de vie
(] Traitement polymédicamenteux au long cours avec risque iatrogénique

[[J Autre diagnostic infirmier 7

Préciser :

« Les diagnostics et interventions infirmiers sont
affichés dans les sous onglets du bandeau ‘Soins —

d e Base, Au moins un diagnostic infirmier doit étre coché pour déterminer une ou plusieurs interventions infirmiéres
Une seule intervention peut étre cochée pour chacun des 2 pavés suivants

Interventions infirmiéres :

Evaluation et suivi par test d'une douleur chronique invalidante avec retentissement important sur la qualité de vie, prise en charge relationnelle infirmiére de la
douleur, et le cas échéant adaptation du traitement anti-douleur selon protocole prescrit

Surveillance d'un patient a risque de iatrogénie médicamenteuse en lien avec le médecin et/ou le pharmacien : repérer les patients a risque d'événements
indésirables médicamenteux sécuriser la gestion des médicaments

(2) ()

Réinitialiser FERMER



3.7 SAISIE DU BSI - ECRAN FACTURATION

L'écran de facturation permet de visualiser le forfait du LOTEDESCH | AOMINSTRATF | MEDIOSOGA ) SO

BSI et saisir des informations administratives

PLAN DE SOINS INFIRMIERS ET FACTURATION DE L'INFIRMIER

Facturation du BSI

—’l @ BSI Initial (DI 2,5) BSI intermédiaire (DI 1,2) BSI de renouvellement annuel (DI 1,2)
Date de réalisation du BSI: 09/11/2021
AAicl 11 Soins prescrits le : 09/11/2021
Precision sur la nature du BSI saisi
Niveau du forfait : Forfait BSA - léger
Nombre de passages prévus par jour : ( ; )

*

dans la situation habituelle de prise en charge
du patient

Nombre de jours de soins par semaine (?)
sk ,

Le niveau de forfait est automatiquement affiche
suites aux champs remplis dans les onglets —
précédents

Majorations

(7] Soins infirmiers pour dépendance dimanches et jours fériés
[J Soins infirmiers pour dépendance chez un enfant de moins de 7 ans

(7] Soins infirmiers pour dépendance de nuit entre 20h et 8h

Les actes techniques réalisés au cours d'une séance de soins infirmiers pour dépendance sont cotés en AMX, ceux réalisés en dehors d'une séance de soins infirmiers pour
dépendance sont cotés en AMI
Les déplacements en rapport avec une séance de soins infirmiers pour dépendance se cotent en IFI

Les champs suivis d’'une étoile ' sont obligatoires

Ll
&

% \\f 'Assurance
Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

secy,

~——



3.8.1 SAISIE DU BSI — ECRAN DE SYNTHESE - 1

L’écran de synthése permet de partager le BSI avec le

médecin prescripteur et, le cas échéant, le cloturer

Pour pouvoir cléturer le BSI il faut:
« Cocher la case de consentement patient
* Que le BSI soit sous le statut « a cléturer »*

Aprés envoi au médecin, si aucune réponse n’est
recue sous 5 jours, le BSI est clbturé
automatiqguement et la cléture manuelle depuis cette
page n’est pas nécessaire

La synthese est visualisable et téléchargeable

LISTE DES BSI ADMINISTRATIF MEDICO-SOCIAL SOINS FACTURATION SYNTHESE

(] Mon patient et le ou les titulaires de l'autorité parentale le cas échéant, accepte(ent) que je transmette ses données & I'assurance maladie dans le cadre de sa prise en

charge.
Jaccepte les conditions de transmission et jai pris connaissance des textes applicables.

ENVOYER AU MEDECIN

SYNTHESE BSI

1 e Q@ — e A

BILAN SOINS INFIRMIERS (BSI)

Q Avis du médecin sur le plan de soins infirmiers proposé

Pas d'avis disponible

. uoicTanwncToaTic |

*Plus de détails sur le cycle de vie d’'un BSI dans cette slide

i \\E 'Assurance
Maladie

— . .
Agir ensemble, protéger chacun




3.8.2 SAISIE DU BSI — ECRAN DE SYNTHESE - 2

Une fois la réponse du meédecin prescripteur recue,

elle peut étre visualisée depuis I'écran de synthese

LISTE DES BSI SYNTHESE

Mon patient et le ou les titulaires de I'autorité parentale le cas échéant, accepte(ent) que je transmette ses données a l'assurance maladie dans le cadre de sa prise en
charge.
J'accepte les conditions de transmission et j'ai pris connaissance des textes applicables.

CLOTURER LE BSI

J

AVIS DU MEDECIN SUR LE PLAN DE SOINS

Le BSI peut étre cl6turé

© 09/11/2021 - 10:48: Avis Favorable sur le BSI. Vous pouvez cléturer

L’avis et le commentaire du médecin sont
visualisables depuis un onglet de I'écran

SYNTHESE BSI

] a — B

BILAN SOINS INFIRMIERS (BSI)

>

Q—p Avis du médecin sur le plan de soins infirmiers proposé

i

lls sont également transcris dans la synthese

Accord

Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

i/;‘ ’Assurance
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L’OUTIL DU BSI EN PRATIQUE
— VISION DU MEDECIN

i{a \\ﬁ, ’Assurance
AJ Maladie
Agir ensemble, protéger chacun



4.1 MEDECIN PRESCRIPTEUR : ACCEDER A L’OUTIL VIA AMELIPRO

Le médecin prescripteur peut également accéder a ?%jigﬁurance\ amelipro

I'outil BSI (consulter synthese) via Amelipro.

Activités

Tous mes paiements

Le lien pour accéder a l'outil —  convention - rose - opman
Saisie des horaires de cabinet
Relevé d'activité et de prescriptions
Patientéle médecin traitant
Patientéle médecin traitant
Déclaration de gardes et astreintes

Déclaration d'un décés (INSERM)

PATHOLOGIE CARDIO-VASCULAIRE

Activités v Services patient v Commandes v  Liens utiles v  Contacts v

M COEUR ALBERT

Cabinet 991115304

515 CHE DU MAS DE ROCHET
34170 CASTELNAU LE LEZ

CASTELNAU LE LEZ-DU ..-201115304 v

Gestion du compte v

Identification Patient

Services patient

A

Affections de longue durée : Lire carte vitale

Nouvelle version
Cliquez ici pour passer en mode

Protocoles de soins et ALD : Gérer, Suivre cartes virtuelles
le renouvellement

0U saisissez son NIR :

Prescription de transport : Consulter, Gérer
brouillons, Gérer prescriptions

Echanges Médicaux sécurisés : Contacter

Accord préalable médicament : Gérer

Compensation perte d'activité
Contact COVID
Vaccination COVID

Une connexion sur Amelipro via CPS est nécessaire

30

Bilan de soins infirmiers : Consulter rEmr—
synthése AMELIPRO »
3608 cnon 2 il
Sarvice gratuit + prix appel o En30 3 17031
Tchat
N

. ASSICSTANCFE TECHNINIIF

i a \ﬁ, ’Assurance
Maladie

— . ,
Agir ensemble, protéger chacun



4.2 MEDECIN PRESCRIPTEUR : CONSULTER LA LISTE DES BSI

L'outil aboutit a la page principale regroupant les BSI g
partagés avec le médecin prescripteur BILAN DE SOINS INFIRMIERS orpearmedscn 4

8 Patients  Qrdre chronologique <

Les BSI sont sous deux statuts:
 Avis médecin donné
« En attente d’avis

Le MP est notifié par mail quand une synthése
s’ajoute a son outil

Les onglets peuvent étre cliqués pour accéder a la
synthése

31

Patient(e) : SAISIE Patient-Test

NIR : 2760863113100
Né(e) : 09/03/1928

Avis médecin donné le 09/11/2021 3 10:48

Patient(e) : SAISIE Patient-Test

NIR : 2760863113100
Né(e) : 09/03/1928

IDEL : INFIRMIERE Fictive

Date de prescription : 09/11/2021
Date de réalisation : 09/11/2021

IDEL : INFIRMIERE Fictive

Date de prescription : 03/11/2021
Date de réalisation : 03/11/2021

Patient(e) : JEUNE Patient-Test

NIR : 2262263223022
Né(e) : 09/03/1948

Patient(e) : BACKOFFICE Patient-Test

NIR : 2160235113030
Né(e) : 09/03/1928

Avis médecin donné le 02/11/2021 3 17:17

IDEL : INFIRMIERE Fictive

Date de prescription : 03/11/2021
Date de réalisation : 03/11/2021

IDEL : INFIRMIERE Fictive

Date de prescription : 02/11/2021
Date de réalisation : 02/11/2021

A \ﬁ, 'Assurance
Maladie

— . ,
Agir ensemble, protéger chacun



4.3 MEDECIN PRESCRIPTEUR : DONNER SON AVIS

Le médecin peut donner un avis favorable ou il

défavorable tout en ajoutant un commentaire BILAN DE SOINS INFIRMIERS e

AVIS MEDECIN

IDEL : INFIRMIERE FICTIVE

|nf0rmati0ns Sur Ie BSI Date de prescription : 03/11/2021 - Date de réalisation : 03/11/2021
° IDEL rédaCteur — Accordsurleplandesoin: (O ou O NON
» Date de prescription et réalisation

Avis.

[[] La validation de la réponse apportée cl-aprés vaut signature du prescripteur. Par cette validation, Il ccepte gue sa réponse soit ransmise & fassurance

Accord sur Ie plan de SOInS avec un ChOIX en format maladie. Elle sera conservée comme le 851 durant 5 années.
bouton radio

SYNTHESE BSI
Un espace pour rédiger les commentaires — e e = 1 o P
. , . A P BILAN SOINS INF
La case doit nécessairement étre cochée pour i
partager 'avis avec I'IDEL B _m- _ |
Y Avis du sur le plan de soins infirmi

E
32 \ﬁ’ I'Assurance

Maladie

— . ,
Agir ensemble, protéger chacun



